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Bent u toch niet tevreden over uw aankoop? Dat vinden we vervelend en willen we dan ook graag
voor u oplossen. U kunt zonder problemen de artikelen retour sturen binnen 14 dagen na aankoop.
De retourkosten zijn echter voor eigen rekening. Dit retourformulier dient u volledig ingevuld mee te
zenden in de doos met het artikel dat u retour wilt zenden. Voeg bij dit retourformulier ook een
kopie van uw factuur. Zonder volledig ingevuld retourformulier en een kopie van de factuur kunnen
wij uw aanvraag helaas niet in behandeling nemen. Wanneer we uw retour ontvangen hebben,
sturen we binnen 24 uur een e-mail ter bevestiging.

Retourformulier

Klantgegevens

Naam

Adres

Postcode

Plaats

Land

Telefoonnummer

IBAN hummer

E-mailadres

Artikelgegevens

Merk

Artikelnaam

Evt. artikelnummer

Reden retour: aanvinken wat van toepassing is

[ Artikel past niet

Voldoet niet aan mijn verwachtingen
Kapot of beschadigd

Verkeerd artikel gestuurd

[
[
[
[J  Anders, namelijk

Opmerkingen
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